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Fenntarté: Bélmegyer Kozség Onkormanyzata

Feladatot ellato szerv neve, székhelye: Bélmegyer K6zség Onkormanyzata
5643 Kamut, Pet6fi utca 2.

Fenntarté ellatasi teriilete: Bélmegyer Kozség kozigazgatasi teriilete
1. Bevezetd

Bélmegyer Kozség Onkorméanyzata a Szocidlis igazgatdsrol és szocidlis elldtdsokrdl szdlé
1993. évi I1I. térvényben, tovabba a személyes gondoskodast nynjté szocidlis ellatasok téritési
dijarol szolo 2/2012. (1V.10.) onkormanyzati rendeletében (a tovabbiakban: helyi rendelet)
meghatarozottak szerint a szocialis alapszolgaltatas keretén beliil étkeztetést biztosit.

A tevékenységét megalapozza a

- a Szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol sz6l6 1993, évi III. térvény (a
tovabbiakban: Szt.),

- a Személyes gondoskoddst nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairol eés
mitkodésiik feltételeirdl szo6l6 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet (a tovabbiakban: szakmai
jogszabaly),

- a Személyes gondoskoddst nyiijto szocidlis elldatasok igénybevételérél szolo 9/1999.
SZCSM rendelet,

- a Szemeélyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasok teritési dijarol szolé 29/1993.
(I1.17.) Kormanyrendelet,

- a személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasok teritési dijarol szélo 2/2012.
(IV.10.) 6nkormanyzati rendelet (a tovabbiakban: helyi dij rendelet)

- a telepiilési tamogatasrol és az egyeb szocialis ellatasokrol szolo 5/2015.(11.28.)
Onkormanyzati rendelet (a tovabbiakban: helyi szocialis rendelet)

A szakmai jogszabaly 5. § (1) bekezdés d) pontja irja el a szakmai program sziikségességeét,
az 5/A. § (1) bekezdése pedig meghatarozza a tartalmi kovetelményeket, (2) bekezdés a
szakmai program kotelez6 mellékleteit.

3. 8 (1) A szocidlis szolgadltatonak rendelkezni kell
a) miitkidési engedéliyel,
b) alapito okirattal, ha a szocidlis szolgaltato kéltségvetesi szerv,
c) az egyszemélyes szolgdlatot kivéve szervezeti és mitkédési szabalyzattal,
d) szakmai programmal,
e) a foglalkoztatottak munkakéri leirasaval,
5/A. § (1) A szocidlis szolgadltato szakmai programjanak tartalmaznia kell
a) a szolgaltatds céljat, feladatat, igy kiilondsen
aa) a megvaldsitani kivant program konkrét bemutatasat, a létrejovo kapacitdasok, a
nytijtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasat,
ab) a mas intézményekkel tirténd egyiittmiikédés modjat,
b) az elldtando célcsoport jellemzdit,
¢) a feladatellatas szakmai tartalmat, modjat, a biztositott szolgaltatasok formait, kérét,
rendszerességet,
d) az ellatas igénybevételének modjat,
e) a szolgaltatasrol szolo tajékoztatas helyi modjat,



f) az ellatasok és a személyes gondoskodast végzd személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyokat,

(2) A szakmai programhoz mellékeini kell

a) az Szt. 94/C. § (1) bekezdése szerinti megallapodasok tervezetét, az Szt. 94/C. § (2)
bekezdese szerinti kivételekkel,

b) mdr miikidd intézmény esetén a hazirendet,

¢) aszervezeti és mikodesi szabdlyzatot vagy annak tervezetét.”

Bélmegyer kozség kozigazgatasi teriiletén az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan
raszorultaknak a legaldbb napi egyszeri meleg étkeztetésérél kell gondoskodni, akik azt
Snmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani,
kiilondsen

a) koruk,

b) egészségi llapotuk,

¢) fogyatékossaguk,

d) pszichiatriai betegségilk,

e) szenvedélybetegségiik

f) hajléktalansaguk miatt.

E szakasz alkalmazasaban raszorulénak tekintendo:
Az 6nkormanyzat 2/2012.(IV.10.) 6. rendelete alapjan
Az étkeztetésre az a szocidlisan raszorult szeméely jogosult, aki
a) a 18. életévét betSltotte és a haziorvos igazoldsa alapjan az egészségi allapota

indokolja,

b) a fogyatékossagi szakvélemény figyelembevételével kiadott haziorvosi igazolassal
rendelkezik,

c) a pszichiatriai szakvélemény figyelembevételével kiadott haziorvosi igazolassal
rendelkezik,

d) szenvedélybetegsége miatt a haziorvos altal kiadott igazolassal rendelkezik,

e) a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasa alapjan hajléktalan, és
ebbdl fakaddan a napi étkezését Gnmaga, illetve eltartottjai részére tartésan, vagy
atmeneti jelleggel nem képes biztositani.

J6vedelmi viszonyaitol fliggetlentiil szocialisan raszorult személynek tekintendd, aki
a) jovedelemmel nem rendelkezik,
b) rendszeres szocidlis segélyben részesiil,
c) idoskoraak jaradékaban részesiil,
d) rokkantnyugdijas.

Az ellatdis Bélmegyer Kozség Onkormdnyzat Képviseld-testiiletének a 2/2012. (IV.10.)
dnkorményzati rendeletében meghatarozott téritési dij ellenében torténik.

Az oOnkormanyzat a szocialis étkeztetés keretében gondoskodik a napi egyszeri étel
elkészittetésérol, szitkség esetén annak hazhoz szallitasarol, valamint a téritési dijak
beszedésérol.

A szolgaltatast elsdsorban az idés korosztaly veszi igénybe. Jellemzd a halmozott egészség
karosodas megléte, érzékszervek milkdésének hanyatlasa estleges mozgasfogyatékossag, Az
igénylok talnyomo része egyszemélyes haztartasban él.

Az étkezés biztositasaval elérhetd, hogy az idés és megromlott egészségi allapotii emberek
nem adjak fel 6nallo életviteliiket, hogy bentlakasos ellatasra kényszeriiljenek.



Mindezek figyelembe vételével késziilt a szakmai program, amelynek célja, hogy keretet
adjon €s meghatarozza azokat a kérdéseket, amelyek garantaljak a szolgaltatds jogszeriiségét,
figvelembe véve az igénybevevo krilményeit. érdekeit, és biztositja a mindségi ellatast.

2. Szolgaltatas célja, feladata

Bélmegyer Kdzség Onkormanyzata (a tovibbiakban: Onkorményzat) a fenti jogszabdlyok
figyelembevételével biztositja a telepiilésen €10 raszoruldk részére szocialis étkeztetés keretén
beliil a napi egyszeri meleg ételfogyasztas lehetoségét.

Az alapszolgiltatasi forma célja a helyi lakossig egészségiigyi, mentalis, fizikai vagy egyéb
szocialis raszorultsagibol adédé hatranyainak csokkentése. Az Snkormdnyzat az elldtast
igénybe vevok részére a napi egyszeri meleg étkezés biztositasaval az életmindség javitasat, a
raszoruld lakossag egészségiigyi és fizikai allapotinak szinten tartdsat, illetve romlasanak
megeldzését szeretné elérni. Fontos, hogy az epészségi dllapotukbol, mentélis allapotukbdl
vagy mdas okb6l szirmazd problémadkkal kiizdd rdszorulok a sajat  otthonukban,
lakokdrnyezetitkben kapjanak segitséget, ezzel is fenntartva az 6nallo életviteliiket.

Tovabbi cél az Onkormanyzat anyagi lehetoségeit figyelembe véve, a telepiilés
lakossagmegtarto erejének ndvelése a szocidlis szolgaltatisok korének megtartasa.

A szolgdltatas feladata, hogy a napi egyszeri meleg ételt biztositsa az Onkorményzat azon
szocidlisan riszorultaknak, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartosan, vagy
dtmeneti jelleggel nem képesek biztositani korik, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk,
pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik vagy hajléktalansaguk miatt.

A telepiilésen ne legyen ellatatlan személy, illetve minden raszorulé a jogszabalyokban
meghatarozott, megfeleldé mindségii ellatast kapjon.

Bélmegyer K&zség Onkormanyzata az étkeztetést a sajat fenntartdsaban 1évé Bélmegyeri
Ovoda és Konyha intézmény (székhelye: 5643 Bélmegyer, Szabadsig tér 1.) helyi
f6zb6konyhdjan biztositja munkanapokon, heti 6t alkalommal. Az fdzokonyha ebédléjében 40
fo szamara biztositott az étel elfogyasztasa, de lehetdség van az ebéd elszallitasira is. Az
aznapi ebéd lemonddsira, majd Gjboli megrendelésére reggel 9.00 6rdig van lehetdség,
telefonon vagy személyesen. A f6z6konyhan a hatdlyos jogszabély normainak és el6irasainak
betartasdval készitik az ebédet.

Az étkezés idotartama: hétfotol-péntekig de. 11.30-tol 13.00-ig

Az étkezés sziikség esetén hazhoz szallitassal t6rténik, melyet a hizi gondozo végez.

Az ebéd kiszallitasa 11.30 perctdl torténik, jol zdrodo ételhordokban, melyet a kiszallitd
szemely valto ételhordéra cserél a gondozott lakasan. A kiszéllitais végeztével az iires
etelhordok tdroldsa masnap az arra kijelolt helyen torténik.

Az elldtottak az étrendrd! folyamatosan tajékoztatdst kapnak, az igénybe vevok szamdra az
¢tlap fénymasolati példanyanak atadaséval.

Az ctkeztetésért felelés személy a napi igénybe vett ételadag-szamot személyenként
nyilvintartja a jogszabalyban meghatdrozott elektronikai nyilvantartasban, és papir alapon.
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2.1. A program konkrét bemutatdsa, a Iétrejovi kapacitisok, a nyijtott
szolgdltataselemek, tevékenységek

2.1.1. Program konkrét bemutatisa
Az Onkorményzat az étkeztetés biztositasara sajat tulajdonban lévé éptiletegviittest tart fenn.

A szakmai jogszabaly 20. § (1) bekezdése és a 24. § alapjin az Onkormanyzat az étkeztetést
szocidlis konyha keretében nyijtott ellatasi formaként biztositja, A konyhdn lehetoség van az
ebéd helyben torténo elfogyasztasara is, egy 40 féréhelyes ebédloben.

W20. § (1) Az étkeztetés formai killondsen a szocidglis konyha, népkonyha és egyvéb fo=chely
kereteben nyujtott elldtas.”

2.1.2. Létrejovo kapacitdsok

Az Onkorminyzat e feladata sordn napi egyszeri ételt biztosit Bélmegyer kozségben €lo
lakossag, illetve esetlegesen a telepiilésen életvitelszeriien tartozkodé hajléktalan szocidlisan
raszorulok részére.

A szocialis térvény alapjan szocialisan raszorulonak kell tekinteni:

W28, § (1) Az Szt. 62. § (1) bekezdése alkalmazasaban szocialisan rdszorult személy

a) a jovedelmi helyzete miatt, akinek a hdztartasaban az egv fore juté havi jovedelem
nem haladja meg a nyugdijminimum 200 %-dt,

b) a kora miatt, ha egyvediil €13 és betoltotte a 75. életévet, vagy nem egyediil é16 esetén,
ha atlagéletkoruk eléri a 70 évet,

¢} az egészségi allapota miatt, ha a hdziorves igazolja, hogy a betegség jellege miatt az
érintett nem képes biztositani a napi egvszeri meleg étkeztetést,

d) a fogyatekossag és pszichidtriai betegsege miatt, ha a vonatkozé orvosi
szakvélemények alapjdn a hdziorvos igazolja, hogy a betegség jellege miatt az érintett
nem képes biztositani a napi egyszeri meleg étkeztetést,

e) a szenvedélybetegsége miatt, ha a vonatkozé szakorvosi szakvéleménvek alapjan a
haziorvos igazolja, hogy a betegség jellege miatt az érintett nem képes biztositani a
napi egvszeri meleg étkeztetést, és

P a hajléhtalansaga miatt, ha a személy nyilatkozataban tartézkoddsi helyeként Tihany
kozség kozigazgatdsi teriiletét jellte meg, és a hajléktalan étkeztetésének hidnya
veszélyezteti a hajléktalan életét.”

A szocidlis rdszorultsag feltételeit jovedelemigazolassal, haziorvosi igazolassal,
szemelyazonosito igazolvannyal és lakcimet igazolé hatdsigi igazolvannyal, hajléktalan
személy esetén a személyesen tett nyilatkozataval kell igazolni.

Az ellatas a telepiilés teljes teriiletére biztositott, a lakossag teljes rétegére vonatkozoan,
azoknak, akik a helyi rendeletben szabalyozott feltételeknek megfelelnek.



2.1.3. Nyujtott szolgdltatds elemek

Az ellatast helyben torténd étkeztetéssel, ill. hazhozszallitassal biztositja az Onkormanyzat,
téritési dij ellenében. A téritési dijat Bélmegyer Kozség Onkormanyzat Képviseld-testiilete a
jogszabalyok figyelembe vetelével rendeleteben hatarozza meg.

A jogosult altal fizetendé téritési dij a helyi szocidlis rendelet alapjan nem haladhatja meg az
egy napra juto jévedelmének a 30 %-at.

A téritesi dijat utolag kell megfizetni az dnkormanyzati hivatalban minden hdénap 5. - 15.
napjan. A téritési dijat az ellatast igénybevevo személyesen vagy meghatalmazott Gtjan —
szabdlyos meghatalmazassal — fizetheti be. Meghatalmazasra szolgildé nyomtatviany az
Onkormanyzati hivatalban igényelheté téritésmentesen.

A szolgdltatdst munkanapokon, hétfotdl péntekig lehet igénybe venni az igényld altal
valasztott napokon. Az dnkormanyzat az étkeztetést sajat fenntartasaban lévé fézékonyha
keretében alapjan latja el.

Az étkeztetés nyujtasanak konkrét modjardl a szolgaltatast megallapitd megallapodasban kell
rendelkezni.(megallapodas minta a szabalyzat melleklete)

Ha a Szoctv. masként nem rendelkezik, a személyes gondoskodast nyijtd ellatasokért téritési
dijat kell fizetni, azok mértékét a helyi rendelet 1. szamii melléklete tartalmazza.

A téritési dijat a Szoctv. 114. § (2) bekezdésében felsorolt személy kételes megfizetni.

A szemelyi teéritési dij Osszegét a fenntarto az ellatott kérelme alapjan meérsékelheti, ha a
jovedelemvizsgalat alapjan az egy fore jutdé jovedelem nem haladja meg az Sregségi nyugdij
mindenkori legkisebb Osszegének kétszeresét, valamint a tartasra koteles hozzatartozo
csaladjaban az egy fore jutd jovedelem a tartasi kitelezettség teljesitése mellett nem haladja
meg a nyugdijminimum két és félszeresét.

A személyi téritési dij megfizetését a fenntarté elengedheti, ha a jovedelemvizsgélat alapjan
az egy fore jutd jévedelem nem haladja meg a nyugdijminimum masfélszeresét, valamint a
tartasra koteles hozzatartozd csaladjaban az egy fére jutd jovedelem a tartdsi kotelezettség
teljesitése mellett nem haladja meg a nyugdijminimurmn két és félszeresét.

A személyes gondoskodast nyujto ellatasért fizetendd téritési dijat a rendelet modositasianak
hatélyba lépését kévetden 15 napon beliil feliil kell vizsgalni, és a megallapitott Gj személyi
téritési dij Osszegérol irasban értesiteni kell a dij fizetésére kotelezettet.

Minden negyedév els6 honap 15. napjaig az eldzé negyedévrdl szolo téritési dij hatralékosok
aktualis névsorat tartalmazo listat, a felszolitasokat és azok atvételét igazolé dokumentumokat
el kell juttatni a fenntartonak.

Tajékoztatas alapjan a fenntarté a személyes gondoskodast nyiijt6 szocialis ellatasok téritési
dijarol sz6l6 29/1993. (11.17.) Korm. rendeletben szabélyozottak szerint intézkedik a téritési
dij hatralék behajtasarol.

A fenntart6 a dijhatralékot a kitelezett szocidlis, jovedelmi helyzete mérlegelésével részben
vagy egészben elengedheti, vagy részletfizetési kedvezményt engedélyezhet, amennyiben a
kérelmez6 megfelel a rendeletben foglalt feltételeknek. A fenntartd a behajthatatlan hatralékot
torlt,

Az étkezési téritési dijat a képviselo-testilet évente legfeljebb két alkalommal
feliillvizsgalhatja, és azt rendeletben hatarozza meg. A téritési dij esetleges valtozasardl az
érintettek irasban kapnak értesitést. A téritési dijrol tovabba az ellatasi teriileten €16 lakossagot
a jegyz6 a helyben szokasos mddon tajékoztatja.

2.2,  Mds intézményekkel torténd egyiittmiikideés modja



Bélmegyer Kozség Onkormanyzata a Szeghalom Kistérség Egységes Szocidlis és
Gyermekjoléti intézmény éltal kotott Megallapodads keretei k6z6tt biztositja a telepiilésen a

- hazi segitségnyujtast,

- idések nappali ellatdsat,

A fenti feladatokat részben az Intézmény altal fenntartott bélmegyeri Idések Klubjival (a
tovabbiakban: Klub) latja el.

A haziorvosi szolgalat, védénéi szolgalat miikddik a telepiilésen.

A telepliilés renddrségi korzeti megbizottja rendszeresen jelen van a telepiilésen.

A gyermekek oktatdsa-nevelése 1-4 évfolyamig a KLIK altal fenntartott Mezoberényi
Altalanos Iskola és Miivészeti Iskola bélmegyeri telephelyén torténik. Az 5-8. évfolyamig a
mezdberényi iskolaba utaznak a gyermekek minden nap. Az 6vodai nevelés Bélmegyer
Kézség Onkormanyzata fenntartasaban a helyben torténik 1 vegyes 6vodai csoportban.

A csaladsegit6i feladatokat a Kamuti Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat litja el a
telepiilésen.

Az ellatast igénybevevOk egészségi és mentalis allapotanak megorzése, javitasa, valamint
egyéb segitsegnyujtas celjabol a fenti intézményekkel, szervekkel Bélmegyer Kozség
Onkormanyzatanak jo a kapcsolata. Az egymas segitése kolcsonds, az esetleges problémak
jelzése, tajékoztatisa, megoldas keresése idoben megtorténik. A problémaval kiizdd
lakosokrol rendszeresek az egyeztetések.

3. Ellitandé célcsoport jellemzoi

A népesség eloregedése, a csaladi struktirak valtozasai, valamint a lakossdg anyagi
helyzetében megfigyelhetd romlas kovetkeztében egyre inkdbb megné az igény a személyes
gondoskodasi formak irant.

A telepiilésen a lakossag kordsszetétele kedvezotlen, egyre névekszik az idoskordak aranya,
A munkahelyek hidnya miatt megfigyelheté a fiatalok elvandorlasa, Tobbek kéztt ennek is
kdszbnhetd, hogy ma mér kevéssé jellemzd a tobb generacios egyiittélés, ami megneheziti az
dnmaguk ellatasaban segitségre szorulé idések gondozasat. Emiatt egyre ndvekszik azok
aranya, akik id6ésen egyediil élnek.

Ellatottak, szocialis étkez6k szama 2017-ben 99 f6.

A jogszabdlyokban meghatarozott szociélis raszorultsagi feltételek koziil a telepiilésen a
jovedelem, a kor és az egészégi allapot a jellemzo.

4. Kapcsolattartas médja
A kapcsolattartas az ellatast igénybe vevok és Bélmegyer Kozség Onkormanyzata kozott
személyesen, csaladtagon, meghatalmazotton, lgyintézén keresztil is torténhet. A

kapcsolattartas az élelmezés mindségére, illetve egyéb szocialis ellatasokhoz valé hozzdjutas
segitségére, tijékoztatasara iranyul.

5. Az ellatas igénybevételének modja



Az ellatas igénybeveétele onkentes, az érintett, vagy a meghatalmazottja, illetve a térvényes
képviseldje (a tovabbiakban egyiitt: kérelmezo) kérelmére torténik.

A szocidlis étkeztetést biztosito ellatas igénybevételére iranyulo kérelmet, Bélmegyer Kozség
Polgdrmesteréhez kell a jogszabalyokban eléirt formaban és tartalommal benyiijtani.

A szociilis ellatasok igénybevétele iranti kérelemhez csatolni kell az 1/2000. (1.7.) SzCsM
rendelet 1. szamu melléklet I1. része szerinti jdvedelemnyilatkozatot és az adatok valodisagat,
bizonyitd okiratokat, ha jogszabaly masként nem rendelkezik, az aldbbiak szerint:

- ahavi rendszerességgel jard — nem vallalkozasbdl — szarmazd jovedelmekrél, valamint
a kapott gyermektartasdijrol, egyéb, szerzddés alapjan jaro tartasdijrol, életjaradékrol,
a Szoctv. 4. § (1) bekezdés i} pontjaban meghatarozott rendszeres pénzellatasokrol, a
csaladok tamogatasardl szold torvény altal szabalyozott csaladtamogatasi ellatas
esetén a kérelem benyujtasat megeldzd hoénapban folydsitott netté dsszegrdl a kifizeto
igazoldsat vagy a folyOsitasi szelvényt, kivéve, ha az ellitds a kérelem benyujtasat
megel6zéen megsziint;

- a nem havi rendszerességgel szerzett, villalkozasbdl, dstermeldi tevékenységbol —
amennyiben addbevallasra kotelezett — szarmazd jovedelem esetén a kérelem
benyujtasat megeldzé évben szerzett jovedelemrdl és a jovedelmet csékkentd elismert
koltségekrol és a befizetési kotelezettségekrél az allami addhatdsag altal kiallitott
igazolast, kivéve, ha a vallalkozas, Ostermeléi tevékenység a kérelem benyujtasat
megeldz6en megsziint;

- a nappali oktatds munkarendje szerint tanulmanyokat folytatd személy részérdl
Osztondijrol, felsGoktatasi intézményi hallgatok szocialis és egyéb juttatdsairdl az
intézmény igazolasat, ha a nagykori személy addbevallasra kételezett, az allami
ad6hatosag igazolasat;

- a kifizetett, levont gyermektartasdijrol a kifizeto igazolasat, a postai feladovevényt, a
jogosult atvételi elismervényét, az 6ndllo birdsagi veégrehajtd igazolasat;

- a kérelem benyujtasiat megel6zéen megsziint havi rendszerességgel jaré jovedelem
megszinésérdl az okiratot;

- vallalkozasi, Ostermeldi tevékenység megsziinésérol az illetékes hatosag hatarozatat,
tarsas véllalkozds esetén a cégbirosdg dontését a cégjegyzékbdl valo torlésrol.

A szocidlis étkezési ellatas igénybevételérol, a személyi étkezési téritési dij Gsszegérdl, a
megsziintetésérdl (feliilvizsgalatarol) a Polgarmester hatarozattal hoz dontést.

Amennyiben a polgarmester a szocialis étkezés igénylésére beadott kérelmet elutasitja, az
ellatdst igénylo e dontés megviltoztatisa érdekében 15 napon beliil a Képviseld-testiilethez
fellebbezést nyijthat be.

6. Szolgaltatisrol szolé tajékoztatas helyi modja

A szolgaltatasrol az Onkormanyzat a lakossagot a honlapon, az Snkormanyzati hivatalban és a
helyi rendezvényeken (pl. k6zmeghallgatas, testiileti iilés stb.), tovabba az id6sek klubjaban
személyesen is tijékoztatja.

Az Onkormanyzat altal nyijtott étkeztetésrol, - annak feltételérdl és madjarol - a csaladsegito
szolgalatot, korzeti megbizottat, haziorvost, hazi gondozokat az iddések klubjat tajekoztatja,
akik sziikség esetén szintén segitenek a lakossag ilyen iranyu tajékoztatasdban.



7. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzé személyek jogainak védelmével

kapcsolatos szabalyok

Az étkeztetést igénybevevok, illetoleg a szolgaltatast nyujté személyek személyiségi jogainak
védelme a hatdlyos jogszabalyok (igy kiildndsen a Polgari Torvénykdnyv, valamint az
informacios onrendelkezési jogrol és az informdcio szabadsdgrél szold torvény, valamint
Szocialis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol sz616 térvény) rendelkezései alapjan torténik.

7.1. A szolgdltatdst igénybevevék jogai

A szolgaltatast igénybevevonek joga van szocidlis helyzete, egészségiligyi allapota,
specidlis helyzete és egyéni sziikségletei alapjan az egyénre szabott specidlis
szolgaltatas igénybevételére. Az alapszolgaltatasban részesiild szamdra az igénybe vett
ellatashoz kapcsolddo, az Sztv.-ben meghatarozott dltalanos vagy specidlis jogokat is
biztositani kell.

A szocidlis szolgaltatasok biztositasa soran az egyenld bianasmod kovetelményét meg
kell tartani. Az ellatast igénybe vevo jévedelmi helyzetét csak a térvényben, illetve a
torvény felhatalmazasa alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben
és feltételek mellett lehet vizsgalni.

Az ellatast igénybe vevonek joga van a szolgdltatds miikddésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek érdekében az éves
beszamolo anyaga hozzaférheté Bélmegyer Kozség Onkormanyzatanal.

A szolgaltatas nyujtasa soran figyelemmel kell lenni az ellatottat megilletd
alkotmanyos és emberi jogok maradektalan és teljes korii tiszteletben tartasara.

A szolgaltatast igénybe vevit megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
magdnéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljaras soran kiilonds
figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatast igényl6é adataihoz csak az arra jogosult
személyek férjenek hozza.

A szolgdltatast igénybe vevl, amennyiben az étkeztetési ellatdis mellett hazi
segitségnyijtasban, ellitdsban is szerepel, ugy a gondozdéné csak irasbeli
meghatalmazassal széllithatja ki a napi ebédet. (Igazolni sziikséges az ebéd atvételét,
kiszallitasat)

7.2.  Azelldtott jogi képviseld igénybevétele

A szolgéltatast igénybevevo jogai gyakorldsa érdekében az ellatott jogi képviseléhoz fordul-
hat. Az ellatott jogi képviseld a személyes gondoskodast nyuijtd alap- és szakositott ellatast
biztosit6 intézményi elhelyezést igénybevevo, illetve a szolgaltatasban részesiild részére nyujt
segitséget jogai gyakorlasaban. Miik&dése soran tekintettel van a informéacios énrendelkezési
jogrol és az informacid szabadsagrol sz616 2011. évi. CXII. torvény rendelkezéseire.

Az ellatott jogi képviseld

tajékoztat az alapjogokrol, az intézmény kotelezettségeirGl, és az ellatdst igénybe
veviket érinté jogokrél,

segit az ellatassal kapcsolatos kérdések, konfliktusok megoldasaban, panaszok
megfogalmazédsaban é&s kivizsgalasaban,

segit a panasz megfogalmazasiban, kezdeményezheti annak kivizsgalasit a
fenntartonal,

10



- segitséget nyujt a  hatésigokhoz  benyhjtandé  kérelmek, beadvanyok
megfogalmazasaban,

- intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a  jogszabalysértd gyakorlat
megsziintetésére.

Mindenkori ellatott jogi képviseld nevérdl és elérhetdségérol az ellatottak részére a
Megallapodas tartalmaz tajékoztatast.

7.3.  Azelldtast végzok jogai:

A szocialis dgazatban foglalkoztatottak, illetve munkaviszonyban all6 személyek részére a
munkaltaté koteles megfelelé munkavégzési koriilményeket biztositani. Ugyelni kell emberi
méltdsaguk és személyiségi jogaik tiszteletben tartdsira valamint joguk van ahhoz is, hogy a
munkaveégzeshez kapcsolddd megbecsiilést megkapjak.

Melléklet: Megallapodas szocialis étkeztetés igénybevételére.

Bélmegyer, 2017. oktober 30.

Kovééi;l anos

| polgérmester

Zaradék:

Bélmegyer Kozség Onkormanyzat Képviselo-testillete a 86/2017. (X.30. ) hatarozatival a
szakmai programot jovahagyta.
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Bélmegyer Kozség Onkorminyzata IKtatoszam:
| Nyilvantartasi szam: ...

5643. Bélmegver, Petoli un 2, '

Tel: 66420-011, fax: 66'420-179. :

E-mail: 6nkormany zat’d belmegyer.hu |

MEGALLAPODAS

[thezietés [génybevételére
I Amely létrejiine a Bélmegyer Kozség Onkormanyzata, mint szolgihatast VIO ex
O T I 0 (1) T O
Sziiletési csalddi és uténév:............, S S AT T
SziLhely,do .. it et s ar e
Anyjo sziiletési csalddi ésUIONEVE: ..o iiin i e e
TAT SZANLL i iiiiiinirnirrc e s s e reer e e renseaiaeenses
Lakeim:............... A O, R R R O S
Tartézkodasi hely:............... BOECOEANOAEARNOD0ES
Ertesitési cim:...cevereevenennns ereeeereseasaanaaen ceeens
(tovibbiakban ellatot),

Hletve a nevében eljard torvényes képviselod

Csaladi és utonév:i..icoiiiiciiiiiiiniienenns oo o o
Szitletési csalidi €5 WIOMEYEI . .vvioei i iere v reerienienenreneas
Lakeimi:...covioeiiniiinicinncnnnnees eeraeneiierseeiiereateeins
Tartézkoddsi hely:...........
L 1OSTtESE CIIMIauuuerererreeeiessssissusssesnsssesnssessssssssnsensensssssnessessessmnnemnnes

(tovdbbiakban tdrvényes képviseld) kozott. alulirott helyen és napon az alibbi
feltételekkel,

H, A 20.......cceiiiin. nyilvantartasba  vett  személyes
gondoskodast nyijto ellatas

igénybevételére iranyuld kérelme alapjan, a szolgiltatd az aldbbi
ellitast biztositja:

Ellitds megnevezése: szocialis alapszolgiltatis —~ETKEZTETES

Ellatas tartalma: (formdja, mod)a, gyakorisiga, kore)
Az étkeztetést az Ellitott igénye szerinti pyakorisaggal,

munkanapokon, az igénybe vevd egészségi  dllapotanak



élethelyzetének, szitkségletének megfelelden: elvitellel. Kiszallitassal.
helyben togyvasztdsi lehetdsdéggel biztositott. A helyben toriénd ebéd
elfogvasztdsara az étkezohelviségben 11:30 -13:00 ora k6zG6tt van
lchetdsdg. Az intézmény altal toreéno dtel Kiszallitasa 11:30-13:00 ora

kozot valosul meg.

Az ellitds kezdetének idopontja: 20... év............ 1 B nap
Az ellatds idétartama: hatirozott idejil:
20....é1mma. .. ... ho......... napjdig

hatirozatlan idejd.
IIL. A személyi téritési dij megallapitasanak és fizetésének
szabdlyai
A Kotelezett altal fizetendd téritési dij Osszegét (a tovabbiakban:
személyi téritési dij)  Bélmegyer Kozség Onkormanyzatinak
Polgarmestere konkrét Gsszegben dallapitja meg, és arrol az ellatist
igénylot a megallapodas megkstésekor irdsban tdjékoztatja.
A megallapitott személyi téritési dijat havonta, elére , minden hénap
5. vagy 15. napjan (amennyiben munkasziineti napra esik, azt kévetd
munkanapon) az Onkormanyzati Hivatalban ( Bélmegyer, Petéfi u. 2.)
személyesen, illetve meghatalmazott utjan kell megfizetni.
Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeto
személy a személyi téritési dij Osszegét vitatja, illetve annak
csokkendsét vagy elengedését kéri, az énesités kézhezvételéo!
szamitott nyolc napon belill a fenntartohoz fordulhat. (Bélmegyer

Ko6zség Onkormanyzata 5643 Bélmegyer Petofi u. 2.)

A személyl téritési dij Osszege a megallapitas idopontjatol fiiggetlenil
évente két alkalommal vizsgalhato feliil és valtoztathatd meg, kivéve,
ha az ellatott jovedelme

a) olyan mértékben csokken, hogy a meghatirozott téritést dij

tizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni;



b) az oregségi nyugdi) mindenkon legkisebb Gsszegének a

253%%-at meghalado mértékben ndvekedett.

A téritést dij telGlvizsgalata sordn megdilapitott (j szemelyi teéritési di
megtizetésének idoponyardl a fenntartd rendelkezik. azzal a teltéiellel,
hogy az 1j teritési dij meghzetésére a kotelezett nem kotelesheto a
telitlvizsgalatot megeldzo 1ddszakra.
Ha az ellatdast betegsée vagy mas ok miatt a jogosult nem kivanja
igénybe venni, az ebédet déleléu 9-ig  lehet lemondani, vagy
igényelni.
IV.A megillapodis megsziinésének feltételei
4. Az intézményi jogviszony a Szocialis torvény szerint megsziinik:

a) az intézmény jogutdd nélkilli megsziinésével,

b) a jogosult halalaval,

c) a hatdrozoit idd lejartaval, amennyiben az idotartam nem keriil
meghoszabbitasra,

d) a megiliapodas felmondasaval.
4.1. Az intézményi jogviszonyra kotdtt megallapodast a felek irisban,
a masik féllel valo kozléssel az aldbbiak szerint mondhatjdk fel:

a.) Az ellattott, illetve térvényes képviseldje a felmondast nem
koteles megindokolni

b.) Bélmegyer Kozség Onkormanyzata Polgdrmestere abban az
esetben, ha:

b.a.) az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt
vagy tovabbi intézményi elhelyezése nem indokolt,

b.b.) az ellatott a hazirendet sulyosan megsérti,

b.c.) az elldtott, trvényes Képviseldje. vagy aki vallalta a téritési
dij fizetését, a kotelezettségének nem tesz eleget, és a teritési dy
tartozas miatt jelzdlogjog bejegyzés nem tortént a koételezett ingatlan
vagyonara.

Akkor nem tesz eleget a kitelezett a téritési dij kitelezettségének, ha:



- 6 honapon it folyamatos téritesi dij tartozasa all fenn és az a 6.
honap utolsé napjdn a két havi személyi téritési dij Osszegdt
meghaladja, és

- vagyoni, jovedelemi viszonyvai lehetové teszik a téritesi dij
megfizetését.

- amennyiben a vagvoni, jovedelmi viszonvok oly mertékben
valtoznak, hogy a kotelezett a téritési dij megflizetésére valo
kotelezettségének  nem  tud  eleget teani, koteles az
intézmenyvezetonél rendkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatdsat
kezdeményezni.

- amennyiben a kotelezett nem kéri a jovedelemvizsgdlat
lefolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy a vagyoni, jovedelem
viszonyai lehetdveé teszik a téritési dij megfizetését,

c.) Bélmegyer Kozség Onkormdnyzata Polgarmestere a kételezettet

irasban kételes tajékoztatni a felmondas lehetéségérol, annak kezdd

idopontjard!, valamint arrol, hogy nem kérte a jovedelemvizsgilat
lefolytatasat, ha 3 honapon at téritési dij tartozasa all fenn.

d.) A felmondasi id6 13 nap.

42, A felmondisban Bélmegyer Kozség Onkormanyzata

Polgarmestere koteles tajekoztatni az elldtottat, tdrvényes

képviseldjét a téritési dijat, vagy az egyszeri hozzdjarulast megfizetd

személyt:

- Amennyiben vitatja a felmondds jogszeriségét, a felmondas kézhez

vételétol szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

- Amennyiben a fenntartdi dontést vitatja, a dontés jogellenességének

megdllapitasa irant birosaghoz fordulhat.

Ebben az csetben az ellatdst a szolgdltatast nydjto valtozatlan
felidielek mellett mindaddig biztositja. amig a birdsag jogeros
hatarozatot nem hoz.

Y. Panaszjog gyakorlasa



Az ellatast igénybe veve, illetve térvényes képviseloje a Hazirendben
foglaltak  szerint  panasszal  fordulhat Bélmegyer Kozség
Polgdrmesteréhez. Amennyiben a kivizsgalasra jogosult szemely 15
napon beldl nem vizsgilja ki a panaszt. vagy a panasztevd nem rt
egvet az intézkedéssel, ugyv a fenntartdhoz forduthat jogorvoslatért.

(Bélmegyer Kozség Onkormanyzata 3643 Bélmegyer, Petofi u.2.)

Az Ellatott jogai gyakorlasihoz igénybe veheti a jogvedelmi

(lé[.

képviseld segitsdg
A jogvédelmi képviseld elérhetdsége:
Békés megyében: Hohn Ildiko

5700 Gyula, Pf. 292,
Telefon: 06/20/489-9581

E-mail cim: ildiko.hohn.@ijb.emmi.gov.hu

V1. Személyes adatok kezelése

A szolgdliatdst nyijto, az ellatott adatait az 1993. évi IIL. tv. Rendelkezései
alapjan nyilvantarija, az adatokat az informacios dnrendelkezési jogrol és az
informidcid szabadsigrol szolé 2011, évi. CXIL tdrvény eldirdsainak
megfelelden kezeli. Az igénybe vevd tudomdsul veszi, hogy a szolgaltato
adatszolgaltatasi kotelezettségének megfelelen -, a 226/2006. (X1. 20.)
Korm.rendelet 13. §.-szerint személyes adatait a Kézponti Elektronikus
Nyilvantartasi Rendszerben rogziti és a szolgaltatas igénybevételét naponta
jelenti.

Az ellatist igénybe vevé adataiban, jovedelmi viszonyaiban, az
ellatdsra vald jogosultsdgot érintd koériilményeiben bekdvetkezd
viltozasrol 15 napon belill 1djékoztatja az ¢lldtas nyujtasaért felelés
személyt.

Jelen megillapodas nem szabalyozou kérdéseiben, a szoctdlis ellatisra vonatkozo
mindenkon jogszabdlvok, és a 2013. évi V. wdnény a Polgiri Torvénykonyv,

szerzdddésre vonatkozo rendelkezésel az irdnyadok.



Alulirou Ellatort, a mai napon a megillapodds egy példinyar arvetiem és a beane
foglalakat wdomasul vertem. Alulironak a jelen megallapodast, mint akaratukhal

mindenben megeeye 0t jovihagvolag irjak ala.

Bélmegyver, 20, hénap.....nap

............... i« o ofi e s e e e en Pk. Kovacs Japos Laszlo

Elldtow Elltort térvényes képviseloje polgarmester



HAZIREND

{Szocialis étkeztetési feladat)
1. Az étkeztetés helve: 1ddsek klubja, 5643 Bélmegyer, Pet6fi utca 2

2. Elérhetosége: Telefon: (66) 420-011, 420-179
E-mail: polgarmester@belmegyer.hu

3. Fenntart6 neve: Bélmegyver Koézség Onkormanyzata
5643 Béimegyer, Petofi utca 2.

4. A hazirend hatalya: A szocidlis éikeztetdsben részesiild személyekre terjed ki

5. Ellatas tartalma: (formaja, mddja, gyakorisaga, kore)

Az etkeztetes az Ellatott igénye szerinti gyakorisaggal, munkanapokon, az

igénybe vevd egeszségi allapotanak, élethelyzetének, sziikségletének

megfelelden: elvitellel, kiszéllitassal, helyben fogyasztisi lehetdséggel

biztositott. A polgérmester az ellatast hatarozattal allapitja meg, sziinteti meg.

A helyben t6rténd ebéd elfogyasztisira az étkez6helyiségben 1132 — 132 ora
kdzott van lehetdség. Az intézmény altal torténd étel kiszallitasa 1122 — 132 6ra
k6zott valosul meg. Az ebédet de. 9,00h —ig lehet lemondani vagy igényelni.

6. Nyitva tartds

Nap Nyitvatartasi ido
Hétf6 8-16

Kedd 8-16

Szerda 8-16

Csiitortok 8-16

Péntek 8-16 ora

7. Az ellétottak jogvédelmi képviseld elérhetoségei:
Hoéhn Hldiké 5700 Gyula Pf:292. (Békés Megyei Kp-i Korhaz, Gyula)
+63 20 4899581, E-mail cim: ildiko.hohn.(@ ijb.emmi.gov.hu

8. Erdekképviselet, jogorvoslat:

Amennyiben az intézmény altal nydjtott szolgaltatassal szemben az ellatottnak
vagy dolgozonak kifogasa, panasza merll fel, ugy irasban, vagy egyeztetett
idépontban személyesen, azt megteheti:



- Bélmegyer kdzség polgarmesterénél. A polgarmester a panaszt 13 napon
beliil, krizishely zetben azonnal Kivizsgalja, és a panaszost az eredményrol
irasban tajekoztatja, megjeldlve az esetleges tovabbi jogorvoslati forum
nevet €s cimet,

0. Titoktartasi kotelezettség

A dolgozdo'k titoktartasi kotelezettsége Kiterjed az intézményben Ellatottak
személyes adataira ide értve a resziikre nyujtott szolgaltatas jellegére is.

A személyzet tagjai az Ellatott altal, résziikkre bizalmasan k6zolt - a szocialis és
személyes helyzetiikkel Osszefliggd - adatokat, tényeket nem kdzdlhetnek
illetéktelen személyekkel, és azokat nem hozhatjak nyilvanossagra.

10. Egyéb rendelkezések

Vagyonvédelmi okok miatt az intézmény teriiletén idegen szemeély csak
engedéllyel tartozkodhat. Megszegésiik fegyelmi felelosséget, illetve kartéritési
kotelezettséget von maga utan. Hivatalos ligyek intézése az irodaban tdrténik.

Az intézmény tulajdonat képezo targyakat mindenki koteles évni, védeni!
Az intézménybe elsoként érkezd, ill. utolsoként elhagyo munkatarsnak kiilonos
gondossaggal kell eljarnia a tlzvédelmi és vagyonvédelmi eldirdsoknak
megfelelden. Tliz, viz vagyonkér esetén értesitendok: az intézmény dolgozdja €s
a fenntartdja.

Az ellatottak koételesek ligyelni az intézmény tisztasdganak, berendezési
targyainak épségének megtartasara. Amennyiben kért okoznak az intézményben,
azt kotelesek megtériteni.

Az intézmény minden dolgozdja és az ellatottak kotelesek betartani a munka-és
tizvédelmi szabdlyokat és a vagyonvédelmi elGirdsokat. Az intézmény targyi
eszkozeiben okozott karokért a munkatarsak a Munka Torvénykonyve, a
Koézalkalmazottak jogallasardl szolo térvény, valamint Polgan Térvénykonyv
szerint tartoznak felelOsséggel. Az ellatottak az okozott kart a Polgan
Torvénykonyv szabalyai szerint kételesek megtériteni

11. Az intézmény teriiletén alkoholt fogyasztani és alkoholos allapotban
megjelenni tilos! Az intézmény helyiségeibe az ellatottak nem hozhatnak be
allatot!

12. Az épiiletben csak a dohanyzasra kijeldlt helyen lehet!

A hazirend betartdsa és betartatisa minden dolgozd és ellitott erkolesi és
anyagi felelosség melletti kotelessége,

Bélmegyer, 2017. oktéber 27.
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